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Pourquoi anticiper ?
Si vous n’activez pas la double authentification suite à une proposition de renforcement de votre authen-
tification, vous serez alors à un moment contraint de le faire pour accéder aux applications. Or vous ne 
maîtrisez pas quand cela arrive et il est dans certaines situations inconfortable d’activer l’utilisation d’un 
second facteur (2FA). C’est pour cela qu’il est fortement recommandé de choisir le moment où vous activez 
un 2FA.

A partir du moment où vous avez reçu une demande ou une recommandation à activer la double 
authentification, vous pouvez l’activer à n’importe quel moment.

Comment activer un 2FA lorsque vous le souhaitez ?

Rendez-vous dans l’application « Mon authentification renforcée » à partir de votre portail d’applica-
tions académique ou Aréna, le portail d’accès aux applications métier de l’Éducation nationale.

Dans Aréna, vous pouvez saisir son nom dans « Rechercher une application » ou cliquer sur « Ressources et 
outils » puis « Assistance et informatique ». N’ayant pas encore de 2FA associé à votre compte, vous pourrez 
entrer dans l’application qui vous permettra d’ajouter un 2FA.
En bas de la page qui s’affiche, cliquez sur le bouton « Ajouter un appareil de confiance » et laissez-vous 
guider ou référez-vous au tutoriel J’active un second facteur du type code TOTP.

Que se passe-t-il après avoir activé un 2FA ?
Pour accéder aux applications, après avoir renseigné votre identifiant et votre mot de passe, il vous sera 
régulièrement demandé d’utiliser votre 2FA.
Nous vous invitons pour la suite à regarder les tutoriels de la rubrique Je m’authentifie avec un second facteur.
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https://monaidenumerique.education.gouv.fr/tutoriels/authentification/tuto_activer_code_totp/
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